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De VOA 

(vrijwillige ouderenadviseur)

Een VOA is:

• Een oudere vrijwilliger

• Lid van een van de ouderenbonden

• Verwijst, bemiddelt of adviseert

• Bij vragen over: inkomen, recht, zorg, wonen, 
mobiliteit of participatie



De VOA 

(vrijwillige ouderenadviseur)

Een VOA:

• Helpt dus alleen maar

• En moet heel goed kunnen luisteren



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Belang voor de afdeling:

• Bijdrage aan de belangenbehartiging van 

de ouderen

• Signaleren van knelpunten en misstanden

• Helpen van de ouderen



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Werk voor de afdeling:

• Portefeuille OA in bestuur

• Wervingsactie

• Toetsen op geschiktheid

• Opleiding verzorgen



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Werk voor de afdeling (vervolg):

• Bekendmaken en faciliteren

• Bewaken van registratie

• Jaarlijks contact

• Relatie met beroeps OA’s



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Problemen die kunnen voorkomen:

• Te weinig vragen

• Onkosten

• Slechte communicatie met bestuur

• Samenwerking met anderen werkt niet



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Help



De VOA 

(vrijwillige ouderenadviseur)

• Gelukkig is er de SBOG

• De SBOG helpt u graag en deskundig



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Informatie op papier:

• Wervingstekst

• Kwaliteitseisen en opleidingsinfo

• Introductieformulieren

• Taakomschrijving bestuur en VOA

• Handreiking Samenwerking



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Electronische informatie:

• Website van de SBOG: 

www.sbog.nl

• Landelijke website:

www.ouderenadvisering.nl

http://www.sbog.nl/
http://www.ouderenadvisering.nl/


De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Projectgroep Ouderenadvisering:

• Team van 20 docenten

• Gesteund door beleidsmedeweker en 

administratieve staf



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Projectgroep Ouderenadvisering:

• Opleiding

• Bijscholing

• Regionale begeleiding



De VOA

(vrijwillige ouderenadviseur)

Contact:

Via de beleidsmedewerker van de SBOG:

Eufride Klein Rouweler

Eufride@sbog.nl

mailto:Eufride@sbog.nl


Registratie 2010 VOA’s Gld
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Registratie door 5 VOA’s in 

Lichtenvoorde 2008
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