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Samenwerkende Bonden van Ouderen in Gelderland

Aan: Regionaal Samenwerkende Bonden van Ouderen in Gelderland 
Bemmel, augustus 2010 

Betreft: 

Film: ‘Het boekje van Ellen’

Ons kenmerk: 
124/2010 
Geachte coördinatiecommissie en/of overlegplatform, 

De themagroep Wonen heeft op haar deskundigheidsdag van 3 maart 2010 een film bekeken over het proces van samenwerken bij het ontwikkelen van een woonservicegebied. 

De film ‘Het boekje van Ellen’ is een productie in opdracht van Kenniscentrum Wonen-Zorg Aedes-Actiz. 

“De film toont de valkuilen van een fictief samenwerkingstraject. Met veel humor komen herkenbare situaties in beeld. Hiermee worden ingewikkelde en soms pijnlijke momenten in de samenwerking bespreekbaar gemaakt. ‘Het boekje van Ellen’ is geen instructiefilm voor de realisatie van een woonservicegebied, maar een werkfilm om samen te bekijken en bediscussiëren. Het is een spiegel die discussie uitlokt over het proces van samenwerking. De film is bedoeld voor organisaties en mensen die een gezamenlijk project onderhanden hebben op het gebied van wonen, welzijn en zorg, bijvoorbeeld de leden van een stuurgroep. Zij kunnen gezamenlijk de film bekijken, gevolgd door discussie. Hoe verloopt het proces, waar kan ingegrepen worden, hoe kan het anders? De film nodigt daartoe uit.”











www.kcwz.nl 
Meer informatie over de film vindt u in de bijlage. 
Rol van de RSBO 
De themagroep Wonen van de SBOG heeft de film in haar bezit en wil deze graag beschikbaar stellen aan alle RSBO’s. De film laat een zeer herkenbaar samenwerkingsproces zien en kan door middel van zelfreflectie bijdragen aan lokale samenwerkingstrajecten waar de ouderenbonden bij betrokken zijn. 
De RSBO’s zijn vrij om te bepalen hoe zij hiermee om wensen te gaan, maar hieronder volgen enkele suggesties ter inspiratie: 

· Lokale ouderenbonden benaderen om met hen gezamenlijk een lokale groep uit te nodigen, die betrokken is bij het ontwikkelen van een woonservicegebied en/of woonzorgcentrum. Met hen de film bekijken en in discussie gaan. 

· Alle afdelingen uit de regio uitnodigen om gezamenlijk de film te bekijken en aan hen overlaten om dit lokaal op te pakken.
· Regionaal alle afdelingen, gemeenten, woningcorporaties en zorg- en welzijnsinstellingen uitnodigen om de film te bekijken en vervolgens in discussie te gaan. 
Praktische informatie 
De film is in bezit van de SBOG en kan uitgeleend worden aan de ouderenbonden. De film is tevens te bestellen voor € 29,90 excl. BTW en verzendkosten op www.kcwz.nl. 

De film duurt 25 minuten. 

De film staat op DVD en deze is alleen af te spelen op de juiste apparatuur. Denk bij een laptop en beamer bijvoorbeeld aan het geluid! Laptop en beamer kunnen eventueel geleend worden bij de SBOG. 
Het is aan te raden de discussie te laten leiden door een deskundig gespreksleider. Van de adviseurs van de Vijfde Dimensie zijn het idee en het materiaal van het werkboek afkomstig. De Vijfde Dimensie beschikt over deskundige gespreksleiders die ingehuurd kunnen worden voor €500 per dagdeel. 

De Vijfde Dimensie is een samenwerkingsverband van zelfstandig adviseurs op het gebied van wonen, welzijn en zorg. 

Wanneer u de Vijfde Dimensie wilt inschakelen, dan bij voorkeur via de SBOG. 
Met vragen en/of opmerkingen kunt u terecht bij de SBOG. De SBOG zal deze doorspelen aan de themagroep Wonen. 

Met vriendelijke groet, 

De themagroep Wonen 
Meer weten over 'Het boekje van Ellen'

Lees alles over de outline, productie en gebruik van de film en het werkboek 'Het boekje van Ellen'. Deze korte werkfilm van Paula van der Oest biedt stof voor discussie over samenwerken op het gebied van wonen, welzijn en zorg.

Stof voor discussie

Samenwerken is het adagium in de wereld van wonen, welzijn en zorg. Dat gaat echter niet vanzelf. Iedereen die bekend is met dergelijke processen, weet dat samenwerking bemoeilijkt wordt door verschillende belangen, conflicterende karakters, cultuurverschillen en het tijdverloop.

Het boekje van Ellen is een korte speelfilm over deze samenwerking en laat het proces in al z'n facetten zien. De wrange ontknoping maakt veel discussie los, en zal voor mensen die zelf in dergelijke trajecten participeren, veel herkenning oproepen. De makers van de film hopen dat het zien en bespreken van de uitkomst een geweldige stimulans zal zijn het beter te doen.

Behalve nuttig is de film ook zeer onderhoudend. De harde realiteit wordt met veel humor en overtuiging gespeeld door Nederlandse topacteurs als Anneke Blok en Kees Hulst. 

Outline

Ellen is studente journalistiek met een bijbaantje als notuliste bij een gemeente. Enthousiast schuift ze aan bij de Stuurgroep wonen, welzijn en zorg Mariaklooster om de verslagen te verzorgen. De plaatselijke woningcorporatie, welzijnsinstelling, zorgaanbieder, de gemeente en Stichting Kinderopvang willen een oud klooster ombouwen tot grand café gerund door ouderen, seniorenwoningen en een kinderopvang. Ellen's oma heeft zich al  gemeld voor zo'n mooie nieuwe woning. Het plan wordt met veel enthousiasme ontvangen, maar het loopt allemaal heel anders. Ellen ziet met verbazing hoe eigenbelang, verborgen agenda's, botsende karakters en uiteenlopende belangen het proces danig verstoren. Of haar oma haar nieuwe appartement ooit in gebruik kan nemen, wordt steeds onzekerder.

Productie

De film 'Het boekje van Ellen' kwam tot stand dankzij de medefinanciering van Aedes vereniging van woningcorporaties, ActiZ organisatie van zorgondernemers, de Ministeries van VWS en VROM/WWI, Provincies Gelderland, Utrecht, Overijssel, Noord-Holland, Noord-Brabant en Vilans kenniscentrum voor langdurige zorg en ondersteuning. Zij hechten aan goede samenwerking om burgers te ondersteunen om zolang mogelijk zelfstandig thuis te kunnen blijven wonen. 

	Opdrachtgever:
	Aedes-Actiz Kenniscentrum Wonen-Zorg

	Plan, inhoud en redactie:
	Joost Heuvelink, Ann Meijer, Henk Nouws, Linda Sanders (De Vijfde Dimensie)

	Scenario:
	Patty Stenger (Zee)

	Regie:
	Paula van der Oest (bekend van de Oscar genomineerde film "Zus & Zo")

	Productie:
	Roland Sonneveldt (Zee)

	Productieleiding:
	Sandra van der Oest

	Camera:
	Jasper Wolf

	Editor:
	Sander Vos

	Acteurs:
	Anneke Blok, Laura de Boer, Rick Nicolet, Kaltoum El Fan, Dennis Overeem, Kees Hulst, Albertine de Kanter, Coby Stunnenberg, Harry van Rijthoven, Ronald de Bruin en Mike Reus.


Gebruik

De film zal het komende jaar in veel samenwerkingsprocessen en op symposia gebruikt worden om het gesprek over de vaak stroeve samenwerking op gang te brengen. Samenwerkende organisaties kunnen de film bij het Kenniscentrum bestellen en gebruiken om het eigen project een flinke "boost" te geven. Speciaal voor hen komt de film uit met een inspirerend en instructief werkboek, "Het boekje van Ellen", met suggesties en tips voor een soepel proces tussen mensen en organisaties.

Werkboek

In het werkboek komen in zeven hoofdstukken de verschillende thema's langs die in samenwerkingsprocessen een rol spelen: 

· kennismaking tussen verschillende karakters 
· verschillen tussen organisaties 
· verschil in besluitvormingsprocessen 
· eigen belangen en klanten belangen 
· lange adem 
· gemeentelijke regie 
· cliëntenparticipatie 

Van ieder onderwerp wordt kort aangestipt wat het belang ervan is in een samenwerkingsproces op het gebied van wonen, welzijn, zorg en zijn enkele tips gegeven voor interventies.

Het geheel is vormgegeven in een stijl die past bij de film en vertrekt vanuit de onbevangen blik van de relatieve buitenstaander Ellen. Daardoor is de informatie voor iedereen begrijpelijk. Achterin is ruimte voor eigen aantekeningen. Het is bedoeld als werkboek tijdens werksessies waarin deze thema's in groepsverband besproken worden, bijvoorbeeld met de stuurgroep of projectgroep van een project. In ieder werkboek is een exemplaar van de DVD met de film opgenomen.
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SBOG is het samenwerkingsverband van de ouderenbonden ANBO, KBO en PCOB in de provincie Gelderland.

